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Relatdrio de atividades e contas do exercicio de 2023

A Diregdo do Centro Social Cultural e Recreativo da Freguesia de Avelds de Cima, submete & apreciacio de todos os associados e dando cumprimento ao
disposto da alinea c) do artigo 28.2 dos Estatutos, o Relatorio de Atividades e Contas do ano de 2023, assim como o parecer do conselho fiscal.

De forma empenhada, a Direcdo continuou o seu trabalho com vista ao equilibrio e sustentabilidade financeira da Instituicdo, apostando na continuidade e
qualidade dos servigos prestados, na valorizagdo do seu patriménio imobilidrio e do seu capital humano.

No que diz respeito a valorizagdo e crescimento do nosso patriménio imobilidrio inicidmos as obras de renovacéo da cobertura do auditério e adquirimos dois
lotes de terreno, para juntar a drea envolvente a instituicdo. Adquirimos ainda uma viatura elétrica para o servico de apoio domicilidrio, contribuindo assim
para a sustentabilidade ambiental.

Pretendemos que a qualidade dos nossos servicos seja assegurada quer através da aquisicio de equipamentos para os diversos sectores, quer através da
qualidade dos espagos, sempre com o objetivo da melhoria da prestacdo de servigos aos utentes da instituic3o.

Continuamos a assegurar que a politica de recursos humanos, ajustados ao cumprimento dos normativos legais, promova a estabilidade e motivacdo dos
nossos colaboradores, reforgando as suas competéncias através da promogao de formagdo continua.

Todo o trabalho desenvolvido e estratégia adotada ao longo dos ultimos anos, tem como objetivo melhorar os servigos do Centro Social de Avelds de Cima,
preparando-o para as geragdes futuras. Fruto desta gestdo criteriosa e conscienciosa, com grande rigor no controlo e contencdo da despesa, superamos os
objetivos orgamentais, obtendo um resultado liquido do exercicio 2023 positivo em 63.249,35€. O empenho, a disponibilidade, a determinagdo e a

colaboragéo foram fatores primordiais na obtencdo destes bons resultados pelo que agradecemos aos nossos colaboradores pelo seu desempenho de forma

responsavel, bem como as diversas entidades publicas e privadas, nossas parceiras, e aos nossos associados.
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PG.01 - Planeamento Estratégico
OE1- Promover estratégias de modelos e praticas organizacionais

Objetivo Geral 1.1. Implementar estratégias de financiamento adequados as necessidades institucionais;

Acdes | Responséveis | Indicadores/
W , Meta

dos indicadores

Concretizagio

Padgina |2

Anilise

' 1.1.1 Dinamizar procura ativa de Dire¢do e  equipa 22 projetos Concretizado
' possiveis candidaturas a projetos de técnica
' financiamento que se enquadrem nas

| necessidades da institui¢do

Instalagao de
elétricos;
Programa Bairro Feliz do Pingo Doce.

Postos de carregamento de |veiculos

Objetivo geral 1.2. Garantir a melhoria de procedimentos do Sistema de Gestdo da Qualidade

Anidlise

Acdes Responsaveis “Indicadores/ | Concretizaggo
Meta dos indicadores
1.2.1. Rever processos de gestdo da Diregdo e Responsavel da = 4 processos Concretizado
qualidade que  necessitem  de qualidade
atualizagdo

PG.02 - Gestdo de Recursos Financeiros
OE2 — Garantir a sustentabilidade da Institui¢do
Objetivo Geral 2.1. Promover estratégias de sustentabilidade da instituicdo

Agoes N ‘ « wmmvozmm{mmw nosn_,mznmnmo dos

Processo de Gestdo de Recursos Humanos — PG.03
Processo de aprovisionamento e instalagdes — PS.02
Servigos de Transportes e Manutengéo - PS.03
Seguranga — PS 05

Indicadores/ Andlise
Meta indicadores
2.1.1 Dinamizar eventos para Diregdo e Equipa Técnica & 4 eventos Concretizado Foram dinamizados alguns jantares de angariacdo de
angariagdo de fundos fundos (janeiro; fevereiro; abril; maio; outubro e
S i - : | | ‘ ‘ | hovembro).
2.1.2 Dinamizar um posto de colheita = Direcdo e Enfermagem 1 x semana N&o concretizado | N3o foi possivel concretizar pois depois de algumas
de andilises clinicas N | ‘ | | ‘ ‘ | averiguagdes verificou-se a inviabilidade do projeto.
2.1.3 Dinamizar aulas de Pilates Direcdo e Fisioterapeuta = 1xsemana Parcialmente Mantem-se o Pilates clinico para a comunidade, e n3o foi

Clinico e concretizado

' comunidade

fisioterapia para a

concretizado a questdo da fisioterapia.
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PG.03 — Gestdo de Recursos Humanos
OE3 — Assegurar as competéncias e motivac¢do dos colaboradores
Objetivo Geral 3.1. Promover agdes de valorizacdo pessoal e profissional dos colaboradores

s

de motivagdo de equipas

Dire¢do/ Diregao

Técnica

PG.04- Gestdo de Informagdo e comunicag¢do o
OE4 - Fomentar a melhoria da comunicagdo interna/ externa organizacional

Obijetivo Geral 4.1. Aumentar o nimero de atividades dirigidas a comunidade

concretizado

nosn..msznmo

Acdes Responsaveis Indicadores/ | Concretizagdo , Analise
Meta dos indicadores
| 3.1.1 Dinamizar agdes de formagdo = Entidade externa ' 4 agdes vm_,nwm_q..mam Primeiros Socorros no cuidado a Idosos (17 de maio a 31 de Bm_o
de acordo com as necessidades concretizado Medidas de prevencio em caso de emergéncia (5 e 6 de QmNmB_o_‘ )

' manifestadas pelas colaboradoras; HACCP (11 de owEFo? . . .
Plano de emergéncia Centro de Dia — Exercicio de Simulacro (19 de
julho);
Principios gerais contra incéndios (31 de maio)
Boas praticas de HSA (20 abril);
Meio de combate a Incéndios — Formagao pratica em utilizacdo de
extintores (1 margo);
Pontos criticos de controlo na cozinha (22 fevereiro);

| Atualizagdo e cumprimento dos planos de higienizagdo (3 fevereiro). |
' 3.1.2. Dinamizar ‘mmwmnumnmnu\ nnmmw Entidade externa | 4 agdes Nao N3o foram dinamizadas acdes direcionadas s6 para colaboradoras, mas

sempre que possivel foram envolvidas as colaboradoras nos dias

comemorativos.

Acoes wmm_uo:mmtm_m ~ Indicadores/ Anilise
Meta dos indicadores
4.1.1. Promover nnmmm de | Psicologa/ 3 agoes Parcialmente Agdo de sensibilizagdo sobre a comunicagdo no dia 10 de abril.
nsibilizagdo com vista @ melhoria | Empresa Externa concretizado | Auscultagdo das colaboradoras sobre Horarios; funcionamento digrio e
Mm nno:..::.nnﬁno entre  relacionamento e pedido de sugest&es de melhoria (dia 22 de marco).
n |
colaboradores/  colaboradores e

' colaboradores/ familiares
| 4.1.2. Atualizagdo do site

. mBu_rmwm Externa

2 atualizagBes

Nao

' Nio foi concretizada nenhuma agdo de atualizacdo do Site.

4.1.3. Dinamizagdo periodica do | site o concretizado . o . o
Facetiook institacional Assistente Social | Publicagdo Mensalmente o site da instituicdo ¢ dinamizado com publicacdo das
a , . s : .
mensal Concretizado atividades mais relevantes realizadas com os utentes.
- - z Cima °6 - S. Pedro| 3780-415 Avelds de Cima
ial Cultural e Recreativo da Freguesia de Avelas de R i
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' 4.1.4. Potenciar os recursos digitais = Assistente Social | Publicagcdo
| com vista a envolver a comunidade mensal as atividades realizadas pelos idosos e os trabalhos executados pelos

na dinémica institucional | | | mesmos. N\
PC.05- Atividades sdcio ocupacionais _

OE5. Dinamizar a¢des que promovam a qualidade de vida dos utentes e a interagdo com o exterior
Objetivo Geral 5.1. Proporcionar uma vida mais ativa e valorizar as capacidades, competéncias, saberes e cultura do idoso, aumentando a sua v

autoestima e autoconfianga

_m_mmnmmw-.mm\ T ‘ne‘_._QmmNmmwo ‘ - ‘ >:m=‘mm ‘
Meta dos
indicadores

‘Agdes  Responséveis

1 a¢do mensal Concretizado Cantar dos Reis no exterior; Desfile Intergeracional; Leituras sem Idade
— Biblioteca de Anadis; Movimento Sénior; Visita 4 Radiolandia - Museu
do Rédio; Visita a0 Museu da Pedra; Visita & capela das Almas da
Areosa; Participagdo da Academia de Dan¢a da Mealhada; Atuacdo da
Tuna da Universidade Sénior da Mealhada; Visita 3 Exposicdo do Social
' Abraga Anadia; Maio Més do Coragdo com convivio entre respostas
sociais; Lanche na Pastelaria Doce Flor; Visita a uma Exposicao de
Chapéus no Centro Sccial de Recard3es; Convivio Parque de merendas
de Mogofores; Visita a Agueda; Visita ao Museu de Duas Rodas; Visita
ao Santudrio de Fatima; Atuagdo do grupo de teatro da APPACDM com
a pega “Amor no Jardim”; Comemoragdo do Dia do Idoso; Espetéaculo
Musical no Pavilhdo dos desportos; Encontro Intergeracional no Parque
de Merendas de Mogofores; palestra com a GNR — Violéncia na Pessoa
" ldosa; Confegdo de Bolos da Pascoa na Padaria dos Olivais; Participacdo
do Projeto Sorrisos; Voluntariado de jovens escuteiros e outros jovens
na instituicdo. Atividades de utentes de Centro de Dia envolvendo a
. Familia: Dia da Familia; Dia dos avés.

Animadoras
socioculturais

5.1.1. Promover atividades para que
os idosos mantenham uma relagéo
familiar e com o exterior regular

} Amnmmw anuais Concretizado

' 5.1.2. Dinamizar mr.s.&n&mm\ob.&.:am Animadoras

' no émbito de diferentes temdticas socioculturais
' com intervengdo dos familiares dos

clientes e/ou convidados externos

Comemoragdo do Dia da Mulher com miminhos &s colaboradoras;
Comemoragdo do Dia da Amizade;

Jantar de Natal das colaboradoras de Centro de dia e SAD oferecido por
uma familia de uma utente de SAD.

Comemoragdo de dias festivos com a participacio das colaboradoras de

| Centro de Dia e SAD
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5.1.3. Recolher testemunhos dos Animadora Compilagao de 1 @ Parcialmente Wmm&‘ a ser feita a recolha de S#m??:oﬁ may ai

' idosos sobre saberes, cultura e Centro de Dia livro concretizado concluida, sendo que o livro ainda n3o estd compilad

tradigées antigas, para compilagdo e SAD ,

emlivo S ! .,v r
' 5.1.4. Promover a autoestima num Animadora 1 campanha | Parcialmente A nuivarm‘mom_mn:mﬂmm“‘mmo\wowmm\m__\N‘mm% no entan ¥ conm

" olhar diferenciador junto dos utentes = Centro de Dia | publicitaria com | concretizado ' uma fotografa profissional que fotografou os idosos. Posteriormente foi

numa agdo publicitdaria | e SAD os idosos  realizada uma exposicdo fotogréfica na instituicio com o resultado

| deste trabalho.

PC.06- Cuidados de Saude e Intervengdo Social
OE6- Desenvolver dindmicas de cooperagdo e comunicagdo entre a instituicao e a comunidade
Objetivo Geral 6.1- Acompanhamento individual e familiar numa Iégica de proximidade dos utentes de Centro de dia e SAD

Acdes | Responséveis | Indicadores/ = Concretizagio |  Andlise o
Meta dos indicadores
6.1.1. Dinamizar um projeto de Diretora Técnica 1 projeto em Nao ' Ndo foi possivel a nivel de disponibilidade de recursos humanos a
intervengdo comunitdria junto dos de Centro de Dia @ colaboracdo concretizado implementacdo deste projeto. E n3o foi contactada nenhuma
| clientes de apoio domiciliario e e SAD com entidade entidade para fazer parceria com a instituicdo
Centro de Dia . parceira .

OE7- Dinamizar estratégias com vista a dar respostas as necessidades da populagdo idosa
Objetivo Geral 7.1- Reorganizar a resposta de Centro de Dia e SAD para responder as caréncias deste grupo

Acgoes Responsaveis Indicadores/ | Concretizac¢do dos ‘ ‘ Andlise
Meta indicadores
7.1.1. Encetar contatos com a Direcdo e 1 contacto Ndo concretizado | O contacto foi encetado com a seguranca social, no entanto, sé com a
Seguranga Social para aumento de  Diretora Técnica ' abertura de candidatura a0 PROCOOP é que se podera m<m:m2
vagas nas respostas sociais de Centro = de Centro de Dia '
. de Dia e SAD ‘ ‘ | eSAD

Centro Social Cultural e Recreativo da Freguesia de Avelds de Cima
TI. 231 510 240 | Fax. 231 510 240 |TIm. 935 510 240 | csavcima
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PS 02 - Aprovisionamento e instalagdes

OE8 - Garantir a seguranca dos clientes e melhoria da qualidade dos servigos

Objetivo Geral 8.1. Remodelacdo/ conservagdo de espacos a necessitar de intervengdo urgente

Acgdes ' Responsaveis Indicadores/ Meta | norn_.mmuwmnmo
, ' dos indicadores
' 8.1.1. Assegurar obras de reconversdo das ' 1 Candidatura — PRR | N3o ' Ndo se verificou abertura de candidatura para
instalagdes (casas de banho) de Centro de Dia de , — Requalificacdo e | concretizado requalificacgdo da rede de equipamentos e |
forma a adequa-las ds necessidades | Diregio e Diregdo | alargamento  da | respostas sociais.
8.1.2. Assegurar obras de remodelagdo/ Técnica rede de Foram iniciadas as obras no auditério no final |
conservagdo nos espacos a necessitar de equipamentos e | Concretizado de 2023
intervengdo (ala norte: auditério, sala de | respostas sociais ,
| fisioterapia, casas de banho do auditdrio e sala de

_ atividades)

PS.03 — Manutencdo e transportes
OE9 - Renovar equipamentos e viaturas
Objetivo Geral 9.1. Renovacdo de frota automével e assegurar a prevencdo/ resolugdo de avarias nos veiculos e equipamentos

Acoes Responsaveis Indicadores/ Meta noznqm:lnmo
dos indicadores
9.1.1. Aquisi¢do de novos veiculos para renovagio Diregao 2 veiculos Parcialmente Aquisicdo de um veiculo elétrico através do
da frota automdvel B . ) . concretizado ' PRR —Mobilidade Verde Social
9.1.2. Reajustar o plano de manutengdo de veiculos = Direcio Revisdo  bimestral | Parcialmente ' Foi iniciado orqmm_.cmﬁmamao do u_m:o de
' e equipamentos para uma monitorizagéo eficaz Responsavel  de dos equipamentos concretizado manutenc¢do de veiculos, mas o0 mesmo ainda
aprovisionamento nao foi concluido.

| e imﬁm_mnmmm

Aprovado em {do de Diregdo do dia 22 de margo de NQNA\@F?
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C. SOCIAL CULTURAL E REC. DA FREG. DE AVELAS DE CIMA

BALANCO EM 31 DE REG. EXERCICIO DE 2023

Contribuinte: 501202315

Moeda: (Valores em Euros)

RU — DATAS
UBRICAS AS
31 REG 2023 31 REG 2022
ACTIVO
Activo néo corrente
Activos fixos tangiveis 1143 165,43 1 185280.43
Bens do patrimonio historico e artistico e cultural 0,00 0,00
Activos fixos tangiveis em curso 2042,76 0,00
Activos intangiveis 6 708,58 519517
Investimentos financeiros 11 434,67 11 914,56
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Outros Créditos e ativos ndo correntes 0,00 0,00
1163 351,44 1202 390,16
Activo corrente
Inventarios 0,00 0,00
Créditos a receber 83 955,31 74 388,08
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 901,97 1 844,34
Diferimentos 2276,57 844,26
Caixa e depositos bancarios 211 989,17 153 831,01
Outros ativos correntes 18 423,05 15 614,41
31574213 246 522,10
Total do ativo 1479 093,57 1448 912,26
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 533 215,33 533 215,33
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 0,00 0,00
Resultados transitados -22 800,55 -131 372,52
Excedentes de revaloriza¢do 0,00 0,00
Ajustamentos / Outras variagdes nos fundos patrimoniais 565 281,99 611 553,72
1075 696,77 1013 396,53
Resultado liquido do periodo 63 249,35 108 571,97
Total dos fundos patrimoniais 1138 946,12 1121 968,50
Passivo
Passivo niio corrente
Provisdes 0.00 0.00
Provisoes especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos ;
0 g 0,00 0,00
utras dividas a pagar 0,00 0,00
0,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores
. . 69 412,61
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0.00 6792244
Financiamentos obtidos : 0.00
Diferimentos 0,00 16 533,63
Estado e outros entes publicos 48 2.9 gl
Outros passivos correntes 798,25 44.365.81
221 936,59 198 121,88
Total do passivo ;:g ]l:;j: 326 943.76
Total dos fundos patri iai i . 326 943,76
patrimoniais e do passivo 1479 093.57 49891236

O responsavel
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C. SOCIAL CULTURAL E REC. DA FREG. DE AVELAS DE CIMA
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS PERIODICA
PERIODO DE 01 DE JANEIRO DE 2023 A 31 DE DEZEMBRO DE 2023

Contribuinte: 501202315

Moeda: EUROS

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2023 2022
Vendas e servicos prestados 866.914.,64 809.823.38
Subsidios, doagdes e legados a exploragédo 633.651,61 632.399,78
Variagdo nos inventarios da produgéo 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -203.368,79 -183.553,54
Fornecimentos e servigos externos -199.198,93 -239.796,11
Gastos com o pessoal -1.066.962.,42 -895.716,43
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Provisdes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 137.113,46 88.943,12
Outros gastos -746,64 -4.932,78
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 167.402,93 207.167,42
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagio -101.454,84 -94.427.64
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 65.948,09 112.739,78
Juros e rendimentos similares obtidos 0,00 1,44
Juros e gastos similares suportados -2.698,74 -4.169,25
Resultados antes de impostos 63.249,35 108.571,97
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo 63.249,35 108.571,97
O Responsavel
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